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Bogotá D.C., 
 
Doctora  
NORMA HURTADO SÁNCHEZ 
Senadora de la República  
Carrera 7 No. 8 – 68. Oficina 434 Ed. Nuevo del Congreso. Bogotá D.C. 
Correo electrónico: norma.hurtado@senado.gov.co  
 
Asunto: Alcance al radicado No. 20251200005511 en respuesta a su derecho de petición de 

información - Artículo 258 de la Ley 5 de 1992. Radicado ADRES No. 
20256306415872. 

 
Respetada Doctora. 
 
Dando alcance al radicado No. 20251200005511 procede la Administradora de los Recursos del 
Sistema General de Seguridad Social en Salud (ADRES) a remitir la siguiente información en 
respuesta al cuestionario dirigido a esta Entidad: 
 

“este despacho se permite realizar solicitud de información completa y detallada 
sobre los contratos de auditoría, cualquiera sea su modalidad contractual, 
adjudicados desde el 1 de enero de 2014 hasta la fecha de radicación de esta 
petición, cuyo objeto contractual sea idéntico o sustancialmente similar al 
siguiente: 
"Realizar la Auditoría de cuentas médicas en las zonas del País delimitadas por 
la ADRES, que incluye la revisión y verificación de los requisitos para validar y 
autorizar el pago de reclamaciones a las IPS del País por servicios de salud, 
gastos de transporte del sitio de la ocurrencia del evento al primer centro 
asistencial derivados de: i) Accidentes de tránsito cuando el vehículo 
involucrado no fue identificado o no contaba con póliza SOAT vigente a la fecha 
del siniestro o el vehículo involucrado [contaba con póliza SOAT la cual fue 
adquirida a la tarifa diferencial en virtud de lo establecido en el Decreto 2497 de 
2022], ii) Eventos catastróficos de origen natural, y iii) Eventos catastróficos de 
origen terrorista presentados por las entidades reclamantes a la ADRES, a partir 
de la vigencia 2023 y que a la fecha de perfeccionamiento de los contratos no 
cuenten con resultado de auditoría."  
Para cada contrato cuyo objeto se corresponda con la descripción anterior, 
solicito respetuosamente suministrar la siguiente información: 
  
1. Identificación del Contrato: 
  
● Número de Contrato. 
● Fecha de Suscripción. 

mailto:norma.hurtado@senado.gov.co
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2. Contratista Adjudicatario: 
  
● Nombre o Razón Social (incluyendo si fue Consorcio o Unión Temporal). 
● Número de Identificación Tributaria (NIT). 
● Nombre del Representante Legal de la empresa adjudicataria o del 
Consorcio/Unión Temporal. 
  
3. Cuantía Total del Contrato: 
  
● Costo total o valor inicial del contrato, expresado en pesos colombianos. 
  
 Modalidad de Selección: 
  
● Tipo de proceso contractual utilizado (Licitación Pública, Selección Abreviada, 
Contratación Directa, u otro). 
  
5. Vigencia y Prórrogas: 
  
● Plazo inicial de ejecución. 
● Fechas exactas de inicio y terminación del plazo inicial. 
● Relación de todas las prórrogas otorgadas, especificando duración, fechas y 
motivación o justificación. 
● Relación de adiciones presupuestales, si las hubiere. 
  
6. Lugar de Ejecución: 
  
● Zonas geográficas asignadas al contrato. 
● Identificación de los departamentos o lugares incluidos dentro de cada zona 
delimitada por la ADRES. 
  
7. Forma de Pago y Tarifas: 
  
● Metodología de pago establecida contractualmente. 
● Todo lo relacionado con las tarifas unitarias reconocidas al contratista por el 
trámite de auditoría de cuentas médicas para la respectiva vigencia. 
● Valor unitario de la Tarifa Plena. 
● Valor unitario de la Tarifa Diferencial – Primera Vez. 
● Valor unitario de la Tarifa Diferencial – Respuesta a Glosa. 
● Especificar si la tarifa aplicada diferenciaba el tipo de reclamación o la 
complejidad. 
En garantía de los principios de transparencia, publicidad y responsabilidad de 
la contratación estatal, solicito también: 
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● Copia íntegra de cada contrato identificado. 
● Copia completa de los estudios previos, análisis de sector, evaluación de 
riesgos y anexos técnicos correspondientes. 
● Copias de los actos administrativos de adjudicación. 
● Copias de las adendas, modificaciones, prórrogas, adiciones o actos 
administrativos asociados a la ejecución del contrato.” 

 
En consideración a lo anterior, respetuosamente se procede a brindar una respuesta parcial al 
cuestionario en los siguientes términos: 
 
En relación con el requerimiento los numerales 1,2,3 y 5 la ADRES se permite indicar que el estatuto 
de contratación pública estatal está orientado por principios y reglas de obligatorio cumplimiento, es 
por ello que la ADRES con el fin de garantizar la trasparencia, y publicidad de todos los contratos 
suscritos ha publicado cada una de la información solicitada en las plataformas que la normativa y el 
órgano rector de la contratación pública han dispuesta para ello, (SECOP I y SECOP 2), lo anterior 
con el fin de evitar apreciaciones subjetivas e interpretaciones distintas respecto de las etapas de la 
contratación, precontractual, contractual y postcontractual. 
 
Sobre el particular es importante poner de presente que la aplicación de los principios establecidos 
para la contratación pública están contemplados en el artículo 23 de la Ley 80 de 1993 en 
concordancia con el 209 de la Constitución Política, por lo que derivan en normas de obligatorio 
cumplimiento tanto para las entidades estatales como para los órganos de control y demás 
interesados en la actividad contractual del estado, es por ello que en cumplimiento de los principios 
de  trasparencia y publicidad la ADRES se permite indicar los enlaces en los cuales se podrán 
encontrar por contrato la siguiente información: (i) Objeto del contrato suscrito y alcance las acciones 
realizadas en el marco de la ejecución (ii) Fecha de suscripción del contrato, fecha de inicio, plazo y 
fecha de terminación (iii) Valor total del contrato (iv)  El valor unitario de cada uno de los bienes y/o 
servicios contratados (v) Porcentaje de ejecución física (cumplimiento de las obligaciones) y 
financiera del contrato, discriminada de forma mensual, desde la fecha de suscripción del contrato 
hasta la fecha, (vi) prórrogas, suspensiones o adiciones. 
 
Teniendo en cuenta lo anterior, la ADRES precisa que el Órgano Rector de la Contratación pública 
“Colombia Compra Eficiente” establece que la información publicada en las plataformas ostenta el 
valor legal y probatorio de los documentos electrónicos, por lo que permite "la sustentación de las 
actuaciones, la expedición de los actos administrativos, los documentos, contratos y en general los 
actos derivados de la actividad precontractual y contractual” y la "publicación de tales actos" tengan 
lugar por medios electrónicos en el SECOP y sea válida como prueba y soporte de las actuaciones 
de las entidades, de conformidad con el Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso 
Administrativo, con el Código General del Proceso y con las demás normas complementarias, que se 
enuncian a continuación:  
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• Ley 527 de 1999. “Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los 
mensajes de datos, del comercio electrónico y de las firmas digitales, y se establecen las 
entidades de certificación y se dictan otras disposiciones.”  

• Ley 594 de 2000 “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras 
disposiciones”. 

• Ley 1150 de 2007, artículo 3. “DE LA CONTRATACIÓN PÚBLICA ELECTRÓNICA. De 
conformidad con lo dispuesto en la Ley 527 de 1999, la sustanciación de las actuaciones, la 
expedición de los actos administrativos, los documentos, contratos y en general los actos 
derivados de la actividad precontractual y contractual, podrán tener lugar por medios 
electrónicos. Para el trámite, notificación y publicación de tales actos, podrán utilizarse 
soportes, medios y aplicaciones electrónicas”. 

• Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el Código de Procedimiento Administrativo y de lo 
Contencioso Administrativo”. 

• Ley 1564 de 2012 “Por medio de la cual se expide el Código General del Proceso y se dictan 
otras disposiciones”. 

• Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de 
Acceso a la Información Pública Nacional y se dictan otras disposiciones”. 

 
Teniendo en cuenta lo anterior, se precisa que la ADRES en la vigencia 2023 suscribió 3 contratos 
con las firmas DELTA SALUD S.A.S. BIC, el CONSORCIO CONAUDIT 2023, y la UNIÓN 
TEMPORAL RECLAMACIONES 2023 con el fin de llevar a cabo la auditoría de reclamaciones en 3 
zonas del país tal como se muestra a continuación:  
 
 
6. Lugar de ejecución  
 

• Zonas Geográficas Asignadas al contrato 
 
A continuación, se presenta la distribución de las zonas geográficas asignadas a cada contrato y los 
departamentos que lo conforman: 
 
Contrato 1002-2023 – Zona 1 
Contrato 1003-2023 – Zona 2 
Contrato 1004-2023 – Zonas 3 y 4 
 

• Identificación de departamentos o lugares incluidos dentro de cada zona delimitada 
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Gráfica No. 1. 

 
 
 
7. Forma de Pago y Tarifas 
 
A continuación, se transcribe la forma de pago establecida en los contratos de auditoría 1002-2023, 
1003-2023 y 1004-2023 
 
“Cláusula 8: Forma de Pago 
El valor del contrato se pagará al contratista por paquete de reclamaciones que cuente con el 
certificado del cierre emitido por la ADRES por intermedio del Grupo Interno de Validación de 
Resultados de Auditoría de la Dirección de Otras Prestaciones o quien sea designado para el efecto, 
lo anterior en cumplimiento del marco normativo vigente y aplicable, conforme a la metodología 
definida para tal fin y con el lleno de requisitos dispuestos para ello. 
 
La tarifa a reconocer al contratista durante la vigencia 2023 por los trámites de auditoría de cuentas 
médicas en desarrollo de las actividades de revisión y verificación adelantados sobre una 
reclamación y su respuesta a glosa, ascenderá máximo a la suma de CUARENTA Y SEIS MIL 
DOSCIENTOS SETENTA PESOS ($46.270) M/CTE incluido IVA. La tarifa por concepto de revisión 
y verificación NO diferencia el tipo de reclamación, por evento ni reclamante, servicio o tecnología ni 
el valor de la reclamación, por cuanto NO discrimina niveles de complejidad, especialidad y 
especificidad de las reclamaciones a tramitar. 
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El pago de la tarifa en mención seguirá los siguientes lineamientos:  
 

1. Tarifa Plena. Es la tarifa a reconocer por cada reclamación presentada bajo las líneas de 
radicación de i) primera vez (línea ordinaria o mecanismo excepcional) o, ii) respuesta a glosa 
(cuya primera entrada no haya sido verificada previamente por el contratista), que surta el 
trámite de revisión y verificación de cumplimiento de requisitos y que como resultado obtenga 
el estado “aprobado”. Esta tarifa será pagada al cien por ciento (100%) al contratista, es decir 
en la suma de CUARENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS SETENTA PESOS ($46.270) M/CTE 
incluido IVA. 

 

2. Tarifa Diferencial – Primera Vez. Es la tarifa a reconocer por cada reclamación presentada 
bajo las líneas de radicación i) primera vez (línea ordinaria o mecanismo excepcional) o, ii) 
respuesta a glosa (cuya primera entrada no haya sido verificada previamente por el 
contratista), que surta el trámite de auditoría y que como resultado de la revisión y verificación 
de cumplimiento de requisitos obtenga el estado “aprobado parcial” o “no aprobado”. Esta 
tarifa será pagada al ochenta y dos por ciento (82%) al contratista, es decir en la suma de 
TREINTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y UN PESOS CON CUARENTA 
CENTAVOS ($37.941,40) M/CTE. Incluido IVA 

 

3. Tarifa Diferencial – Respuesta a Glosa: Es la tarifa a reconocer por cada reclamación 
presentada bajo la línea de radicación de respuesta a glosa ordinaria o mecanismo 
excepcional auditada y cuya primera presentación haya sido tramitada directamente por el 
contratista, en este sentido se reconocerá el equivalente al dieciocho por ciento (18%) de la 
tarifa plena, es decir en la suma de OCHO MIL TRESCIENTOS VEINTIOCHO PESOS CON 
SESENTA CENTAVOS ($8.328,60) M/CTE. Incluido IVA. En el evento que la reclamación 
corresponda a una respuesta a glosa que no haya sido impuesta por el contratista, la tarifa a 
reconocer seguirá los postulados enunciados en los numerales 1 y 2 de este aparte. La 
ADRES solo reconocerá la primera presentación de respuesta a glosa que tramite el 
contratista, por lo que las reclamaciones posteriores que se tramiten bajo este mecanismo no 
serán objeto de pago. 

 
PARÁGRAFO PRIMERO: Si la factura no ha sido correctamente elaborada o no se acompaña con 
los documentos requeridos para el pago, el término para este solo empezará a partir de la fecha en 
que se haya aportado en la forma exigida la debida documentación. Las demoras que se presenten 
por estos conceptos serán responsabilidad del Contratista y no tendrá por ello el derecho al pago de 
intereses o compensación de ninguna naturaleza.  
 
PARÁGRAFO SEGUNDO: El contratista radicará ante la ADRES la documentación antes citada, 
previo cargue en la plataforma del SECOP II para aprobación del supervisor del contrato o quien 
haga sus veces. Sin perjuicio de lo anterior, queda entendido que la forma de pago supone la entrega 
real y efectiva de los informes pactados y del cumplimiento de las obligaciones generales y 
específicas.  
 



                


     Al contestar por favor cite estos datos: 

Radicado No.: 20251200005631 
              Fecha: 2025-12-03 16:18 

Página 7 de 11         

 

__________________________________________________________________________________________

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES 
Dirección: Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 16 

Centro Empresarial Elemento, Código Postal 111071, Bogotá D.C., Colombia 

Conmutador: (+57) 601 4322760 

Línea Gratuita: (+57) 01 8000 423 737 

PARÁGRAFO TERCERO: La ADRES efectuará los descuentos de ley del orden nacional vigentes, 
de acuerdo con la información tributaria suministrada por el contratista a la entidad, teniendo en 
cuenta la actividad económica objeto del contrato. 
 
PARÁGRAFO CUARTO: Si el contratista es auto-retenedor, deberá de manera obligatoria informar 
a la Coordinación del Grupo Interno de Gestión Financiera de la Dirección Administrativa y Financiera 
de la ADRES, tal condición, a fin de no realizar retención alguna. La inobservancia de esta obligación 
exime de responsabilidad a la Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad 
Social en Salud – ADRES.  
 
PARÁGRAFO QUINTO: Los pagos se realizarán a través de la cuenta de ahorros y/o corriente, 
acorde con la certificación expedida por la entidad financiera aportada por el Contratista, con la 
factura exigida por la DIAN. PARÁGRAFO SEXTO: Los pagos que la ADRES deba efectuar estarán 
sujetos al Programa Anual Mensualizado de Caja -PAC- de una Unidad de Gestión General (UGG) 
de la Entidad.  
 
PARÁGRAFO SÉPTIMO: El Grupo de Gestión Financiera, procederá a liberar la diferencia entre el 
valor del certificado de disponibilidad presupuestal y el valor del registro presupuestal que se 
expedirá como requisito de ejecución del presente contrato.  
 
PARÁGRAFO OCTAVO: Los pagos se realizarán por parte de la ADRES con sujeción al Programa 
Anual Mensualizado de Caja PAC.  
 
PARÁGRAFO NOVENO: El contratista con la suscripción del contrato, aceptará que en el evento 
que el valor total a desembolsar por cada evento tenga centavos, estos se ajusten o aproximen al 
peso ya sea por exceso o por defecto, si la suma es mayor o menor a 50 centavos. Lo anterior, sin 
que sobrepase los valores totales establecidos en el presente contrato.  
 
PARÁGRAFO DÉCIMO: Para las vigencias 2024 y 2025 la tarifa se ajustará a partir del incremento 
del IPC para cada vigencia, por lo tanto, su valor, dependerá del comportamiento del IPC certificado 
por el DANE y del valor ofertado por el proponente adjudicatario” 
 

• Metodología de pago 
 
Una vez se realiza el cierre del paquete, la firma auditora genera un informe de pago con el detalle 
de todas las actividades que hicieron parte del trámite de paquete. La firma interventora realiza la 
revisión del informe y emite un documento denominado, reporte de tarifas unitarias en el cual se 
registra la cantidad de reclamaciones tramitadas en el paquete por cada estado de auditoría y de 
acuerdo con este realiza la liquidación de la tarifa de acuerdo con los lineamientos contractuales 
definidos en la cláusula 8 y aplica descuentos por ANS cuando el contratista auditor haya presentado 
algún retraso o reproceso las actividades inmersas en el trámite de auditoría y que en el contrato 
específicas. 
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Con este documento, la firma auditora genera la factura carga en SECOP y la radica ante la ADRES, 
previa aprobación en SECOP por parte de la firma interventora. Cumplidos todos los requisitos para 
pago genera el giro al contratista. 
 

• Valor Unitario de la tarifa plena 

• Valor Unitario de la Tarifa diferencial ( Primera Vez) 

• Valor Unitario de la Tarifa diferencia (Respuesta a Glosa) 
 
 
Teniendo en cuenta que él parágrafo décimo de la cláusula 8 – Forma de pago de los contratos de 
auditoría, establece que cada año la tarifa se actualiza de acuerdo con el incremento del IPC; a 
continuación, se presenta para cada uno de los contratos la tarifa establecida en los contratos para 
cada una de las vigencias con la discriminación de los ANS: 
 

Tabla No. 1. Contrato 1002-2023 
 

2023*      

Tarifa ANS 
Total días 
retraso 

% Descuento 
Tarifa 
Plena 

Tarifa 
Diferencial 
– Primera 
Vez 

Tarifa 
Diferencial 
– 
Respuesta 
a Glosa 

A 0 - $ 46.270,00 $ 37.941,40 $ 8.328,60 

B 1 a 5 2% $ 45.344,60 $ 37.182,57 $ 8.162,03 

C 6 a 10 5% $ 44.002,77 $ 36.082,27 $ 7.920,50 

D 11 a 20 10% $ 41.869,72 $ 34.333,17 $ 7.536,55 

E más de 20 15% $ 39.989,54 $ 32.791,42 $ 7.198,12 

      

2024*      

Tarifa ANS 
Total días 
retraso 

% Descuento 
Total 
Tarifa 

Tarifa 
Diferencial 
– Primera 
Vez 

Tarifa 
Diferencial 
– 
Respuesta 
a Glosa 

A 0 - $ 50.563,86 $ 41.462,36 $ 9.101,49 

B 1 a 5 2% $ 49.552,58 $ 40.633,11 $ 8.919,46 

C 6 a 10 5% $ 48.035,66 $ 39.389,24 $ 8.646,42 

D 11 a 20 10% $ 45.507,47 $ 37.316,13 $ 8.191,34 

E más de 20 15% $ 42.979,28 $ 35.243,01 $ 7.736,27 

      



                


     Al contestar por favor cite estos datos: 

Radicado No.: 20251200005631 
              Fecha: 2025-12-03 16:18 

Página 9 de 11         

 

__________________________________________________________________________________________

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES 
Dirección: Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 16 

Centro Empresarial Elemento, Código Postal 111071, Bogotá D.C., Colombia 

Conmutador: (+57) 601 4322760 

Línea Gratuita: (+57) 01 8000 423 737 

2025*      

Tarifa ANS 
Total días 
retraso 

% Descuento 
Total 
Tarifa 

Tarifa 
Diferencial 
– Primera 
Vez 

Tarifa 
Diferencial 
– 
Respuesta 
a Glosa 

A 0 - $ 53.193,18 $ 43.618,40 $ 9.574,77 

B 1 a 5 2% $ 52.129,31 $ 42.746,04 $ 9.383,28 

C 6 a 10 5% $ 50.533,52 $ 41.437,48 $ 9.096,03 

D 11 a 20 10% $ 47.873,86 $ 39.256,56 $ 8.617,29 

E más de 20 15% $ 45.214,20 $ 37.075,64 $ 8.138,56 

 
Tabla No. 2. Contrato 1003-2023 

 

2023*      

Tarifa ANS 
Total días 
retraso 

% Descuento 
Tarifa 
Plena 

Tarifa 
Diferencial 
– Primera 
Vez 

Tarifa 
Diferencial 
– 
Respuesta 
a Glosa 

A 0 - $ 47.302,00 $ 38.787,64 $ 8.514,36 

B 1 a 5 2% $ 46.355,96 $ 38.011,89 $ 8.344,07 

C 6 a 10 5% $ 44.936,90 $ 36.111,29 $ 7.926,87 

D 11 a 20 10% $ 42.571,80 $ 32.500,16 $ 7.134,18 

E más de 20 15% $ 40.206,70 $ 27.625,14 $ 6.064,05 

      

2024*      

Tarifa ANS 
Total días 
retraso 

% Descuento 
Total 
Tarifa 

Tarifa 
Diferencial 
– Primera 
Vez 

Tarifa 
Diferencial 
– 
Respuesta 
a Glosa 

A 0 - $ 48.766,20 $ 39.988,28 $ 8.777,92 

B 1 a 5 2% $ 47.790,88 $ 39.188,52 $ 8.602,36 

C 6 a 10 5% $ 46.327,89 $ 37.988,87 $ 8.339,02 

D 11 a 20 10% $ 43.889,58 $ 35.989,46 $ 7.900,12 

E más de 20 15% $ 41.451,27 $ 33.990,04 $ 7.461,23 

      

2025*      
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__________________________________________________________________________________________

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES 
Dirección: Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 16 

Centro Empresarial Elemento, Código Postal 111071, Bogotá D.C., Colombia 

Conmutador: (+57) 601 4322760 

Línea Gratuita: (+57) 01 8000 423 737 

Tarifa ANS 
Total días 
retraso 

% Descuento 
Total 
Tarifa 

Tarifa 
Diferencial 
– Primera 
Vez 

Tarifa 
Diferencial 
– 
Respuesta 
a Glosa 

A 0 - $ 51.302,04 $ 42.067,67 $ 9.234,37 

B 1 a 5 2% $ 50.276,00 $ 41.226,32 $ 9.049,68 

C 6 a 10 5% $ 48.736,94 $ 39.964,29 $ 8.772,65 

D 11 a 20 10% $ 46.171,84 $ 37.860,91 $ 8.310,93 

E más de 20 15% $ 43.606,74 $ 35.757,52 $ 7.849,21 

 
Tabla No. 3. Contrato 1004-2023 

 

2023*      

Tarifa ANS 
Total días 
retraso 

% Descuento 
Tarifa 
Plena 

Tarifa 
Diferencial 
– Primera 
Vez 

Tarifa 
Diferencial 
– 
Respuesta 
a Glosa 

A 0 - $ 47.302,00 $ 38.787,64 $ 8.514,36 

B 1 a 5 2% $ 46.355,96 $ 38.011,89 $ 8.344,07 

C 6 a 10 5% $ 44.038,16 $ 36.111,29 $ 7.926,87 

D 11 a 20 10% $ 39.634,35 $ 32.500,16 $ 7.134,18 

E más de 20 15% $ 33.689,19 $ 27.625,14 $ 6.064,05 

      

2024*      

Tarifa ANS 
Total días 
retraso 

% Descuento   

Tarifa 
Diferencial 
– Primera 
Vez 

Tarifa 
Diferencial 
– 
Respuesta 
a Glosa 

A 0 - $ 51.691,63 $ 42.387,14 $ 9.304,49 

B 1 a 5 2% $ 50.657,80 $ 41.539,39 $ 9.118,40 

C 6 a 10 5% $ 49.107,05 $ 40.267,78 $ 8.839,27 

D 11 a 20 10% $ 46.522,47 $ 38.148,42 $ 8.374,04 

E más de 20 15% $ 43.937,89 $ 36.029,07 $ 7.908,82 

      

2025*      
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__________________________________________________________________________________________

Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES 
Dirección: Avenida El Dorado Calle 26 No. 69-76 Torre 1 Piso 16 

Centro Empresarial Elemento, Código Postal 111071, Bogotá D.C., Colombia 

Conmutador: (+57) 601 4322760 

Línea Gratuita: (+57) 01 8000 423 737 

Tarifa ANS 
Total días 
retraso 

% Descuento 
Total 
Tarifa 

Tarifa 
Diferencial 
– Primera 
Vez 

Tarifa 
Diferencial 
– 
Respuesta 
a Glosa 

A 0 - $ 54.379,59 $ 44.591,26 $ 9.788,33 

B 1 a 5 2% $ 53.292,00 $ 43.699,44 $ 9.592,56 

C 6 a 10 5% $ 51.660,61 $ 42.361,70 $ 9.298,91 

D 11 a 20 10% $ 48.941,63 $ 40.132,14 $ 8.809,49 

E más de 20 15% $ 46.222,65 $ 37.902,57 $ 8.320,08 

 

• Especificar si la tarifa aplicaba diferenciaba el tipo de reclamación o la complejidad: 
 
No. Esta tarifa solamente tiene en cuenta el tipo de aprobación, tal y como se describe en el artículo 
8 de cada uno de los contratos y no tiene en cuenta la complejidad de la cuenta auditada. 
 
En los anteriores términos, se da respuesta al requerimiento de la referencia, quedando atentos a 
suministrar cualquier información adicional que se requiera sobre el particular. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
FÉLIX LEÓN MARTÍNEZ MARTÍN 
Director General ADRES 
 

Elaboró:  Andrés Felipe Betancur Murillo – Abogado contratista OAJ 
 
Revisó: Nathaly Constanza Alvarado Nuñez – Gestor de Operaciones OAJ 
 
Aprobó Marcos Jaher Parra Oviedo– Jefe Oficina Asesora Jurídica 
 
Insumos:  Dirección Administrativa y Financiera 
 
Anexo:  Archivo Excel  
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